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Zatacznik nr 2 do Zaproszenia

Specyfikacja przedmiotowa i zakres zamdwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa i wdrozenie elektronicznego systemu akceptacji zgod,
oswiadczen i innych dokumentdw pacjenta zwanego dalej: System. System ma umozliwiac
digitalizacje pisma odrecznego.

Podstawowym celem dostarczanego rozwigzania jest tworzenie elektronicznych i
papierowych wersji dokumentacji medycznej wraz z umozliwieniem podpisywania
dokumentacji medycznej na ekranach statych i odpowiednio przygotowanych wydrukach
dtugopisami cyfrowymi.

Na System powinny sktadad sie nastepujgce elementy:

— urzadzenia do zbierania danych (ekran staty, dtugopisy cyfrowe),
— oprogramowanie serwerowe, ktére zostanie zainstalowane na funkcjonujgcym
w infrastrukturze Zamawiajgcego serwerze na etapie wdrozenia
— oprogramowanie klienckie, ktére moze by¢ instalowane w dowolnym czasie na
dowolnej liczbie stanowisk klienckich z systemem operacyjnym Windows 10,
11 (w wersji 64 bitowej).
W ramach przetworzonego dokumentu powinna automatycznie powstawaé wersja pdf
tworzonego dokumentu oraz xml z danymi zawartymi w strukturze dokumentu. System
automatycznej digitalizacji powinien umozliwiaé zapisanie w systemie HIS AMMS, EDM na
koncie wtasciwego pacjenta formularza dowolnego typu pozyskanego z dowolnego

licencjonowanego w Systemie urzgdzenia typu dtugopis elektroniczny lub ekran staty.
W ramach zamdéwienia Wykonawca zobowigzany jest do:

1. Przeprowadzenia audytu w zakresie obowigzujgcych w Szpitalu dokumentow

tworzonych w postaci papierowej z podpisem odrecznym pacjenta/pracownika
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medycznego lub dokumentdéw papierowych typu ankietowego w ktérych wypetniane
sg pola pismem odrecznym.

2. Przeprowadzenie audytu w zakresie dostawy urzgdzen typu dtugopis elektroniczny lub
ekrandw statych

3. Integracja z posiadanym srodowiskiem systemu HIS AMMS w jednostce
Zamawiajgcego

4. Instalacji i wdrozenia catosci Systemu dostarczonego rozwigzania, zarowno warstwa
sprzetowa jak i software

5. Przygotowania i implementacji do systemu automatycznej digitalizacji dokumentacji
formularzy zgdd i oswiadczen funkcjonujacych w szpitalu w zakresie uzgodnionym z
Zamawiajacym

6. Przeprowadzenia odpowiednich instruktarzy stanowiskowych zaréwno dla
administratoréw jak i uzytkownikow systemu w zakresie niezbednym do bezpiecznego
i zgodnego z celem projektu uzytkowania systemu

7. Swiadczenia ustugi serwisowej wraz z nadzorem autorskim dla dostarczonych
komponentéw systemu w zakresie opisanym w szczegdétowym opisie przedmiotu

zamowienia.

Zamawiajacy oswiadcza, iz zgodnie z wigzgcg go umowa licencyjng z twodrca
posiadanego systemu AMMS i EDM firmy Asseco SA nie jest w posiadaniu koddw zrédtowych
tych systeméw.

Zamawiajgcy oswiadcza, pozostawia w gestii Wykonawcy czynnosci cywilno-prawne i
czynnosci techniczne niezbedne do integracji z posiadanymi przez Zamawiajgcego systemami
AMMS i EDM firmy Asseco SA z system dostarczanym przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzany jest, uwzgledni¢ w ofercie petny koszt wykonania integracji
systemow oraz zakup niezbednych do integracji licencji zaréwno po stronie dostarczanego

rozwigzania, jak i posiadanego przez Szpital systemow AMMS i EDM firmy Asseco SA.
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Zamawiajgcy wykonat wstepny audyt potrzeb, audyt wykonany przez Zmawiajgcego
nie jest w zaden sposdéb wigzacy dla Wykonawcy. Zamawiajgcy wymaga wykonania audytu w

ramach zamdwienia.

Do oszacowania kosztow nalezy przyja¢:

Wstepny audyt Zamawiajgcego

Opis Jednostka llos¢
Dtugopis Cyfrowy sztuka 51
Ekran/Tablet pidrkowy/Ekran graficzny (15,6') wraz z uchwytem sztuka 6
Ekran/Tablet piérkowy/Ekran graficzny (10,1) wraz z uchwytem sztuka 19
Licencja bezterminowa (per urzadzenie) do Systemu sztuka 76
Audyt - analiza przedwdrozeniowa obejmujaca analize
o . . ustuga 1
dokumentéw i analize potrzeb w zakresie dostawy sprzetu
Przygotowa!'ue Formula.rzy (dokument) w wers;ji cyfrowej do sstuka 150
zastosowania w Systemie
Prace w wdrozeniowe, szkolenia stanowiskowe ustuga 1
Opieka serwisowa - | rok w cenie wdrozenia rok 1
Licencji integracyjne AMMS ustuga 1
L Nazwa Parametr wymagan Parametr
P komponentu ymagany oferowany

System powinien umozliwia¢ odwzorowanie formularza
papierowego w wersji elektronicznej w wers;ji 1:1.

System umozliwia automatyczne powigzanie z rodzajem
formularza, ktéry zostat za jego pomoca wypetniony.

System umozliwia stworzenie formularza bazujac na
dowolnym dokumencie w formacie PDF.

System umozliwia wygenerowanie formularza w ten
sposoéb, aby kazdy wydrukowany formularz byt
unikatowy. Oznacza to, ze wypetnienie papierowego
formularza dtugopisem cyfrowym tworzy wzajemnie
jednoznacznie przyporzadkowang do niego wersje
elektroniczng dokumentu.

1. Dtugopis Cyfrowy

System umozliwia automatyczne rozpoznawanie
zawartosci pol tekstowych i pdl numerycznych zaréwno
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w obszarze pisma blokowego jak i pisma ciggtego
(oprogramowanie typu ICR).

System umozliwia edycje i walidacje przetworzonych
danych zwizualizowanych na formularzu z pél
tekstowych i pél numerycznych przy jednoczesnym
podgladzie danych pochodzacych bezposrednio z
urzadzen.

System umozliwia w importowanej ankiecie zaznaczenie
regiondéw aktywnych, pdl tekstowych oraz nadanie im
unikalnych nazw.

System umozliwia eksport rozpoznanych danych (tj. pdl
tekstowych liczb i pdl wyboru) do formatéw MS Excel
oraz plikéw CSV lub XML.

System umozliwia nadawanie dtugopisom unikalnych
nazw i przypisywania ich do uzytkownikow i stanowisk.

System umozliwia odtwarzanie catej historii powstatego
dokumentu z podziatem na czas w jakim dane elementy
powstaty oraz autoréw poszczegdlnych wpiséw.

System umozliwia automatyczne umieszczenie
elektronicznej wersji dokumentu w postaci PDF w
systemie HIS oraz powigzanie dokumentu z pacjentem,
dla ktérego dokument zostat wygenerowany.

Dla dokumentéw tworzonych w jednostce medycznej
powinien umozliwia¢ opatrzenie dokumentacji
podpisem biometrycznym bez koniecznosci skanowania.
System powinien gromadzi¢ informacje takie jak sita
nacisku czy znaczniki czasowe umozliwiajace weryfikacje
autentycznosci podpisu.

Ekran/Tablet
piorkowy/Ekran
graficzny (10,1”)

wraz z
uchwytem

Urzadzenie peryferyjne podfagczane do komputera
petnigce funkcje dodatkowego monitora z mozliwoscig
przechwytywania i digitalizacji pisma odrecznego
wykonywanego na ekranie tego urzadzenia bez
pozostawiania fizycznego $ladu

Mozliwos¢ wyswietlania i podpisywania dokumentéw

Ekran LCD o przekatnej minimum 10”, kolorowy, z
obstugg rozdzielczosci Full HD 1920x1080

Mozliwos$¢ wyswietlania innych tresci niz podpisywane
dokumenty

Podtgczenie z komputerem na stanowisku roboczym
przez pojedynczy kabel USB oraz pojedynczy kabel
HDMI, jezeli w komputerze nie bedzie dostepny port
HDMI mozliwos¢ podtgczenia z wykorzystaniem VGA lub
displayport z zastosowaniem "przelotki", Wykonawca
musi zapewni¢ odpowiednie rozwigzanie
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Ekran do podpisu musi posiada¢ mozliwo$¢ mocowania
zgodng ze standardem VESA

Zasilanie z sieci elektrycznej (~230 V)

Co najmniej 1000 poziomdw nacisku

Mozliwos¢ trwatego zamocowania dostarczonych
urzadzen do lady, biurka, Sciany. Wykonawca dostarcza
odpowiednie rozwigzanie (uchwyt)

Mozliwos¢ trwatego przymocowania rysika
biometrycznego do urzadzenia, jednoczesnie, w razie
awarii samego rysika, umozliwiajac jego wymiane

Odreczny podpis z ekranu klienta powinien by¢ w
systemie przechowywany jako grafika oraz informacje
zawierajgce behawioralne cechy grafologiczne

Gwarancja producenta: min. 60 miesiecy

Ekran/Tablet
piérkowy/Ekran
graficzny (15”)
wraz z
uchwytem

Ekran dotykowy powinien wyswietla¢ formularz
elektroniczny w takiej formie jak wersja wydrukowana.

Ekran powinien posiadac rozdzielczo$¢ min. Full HD
(1920x1080) i przekatng co najmniej 15 cali.

Ekran powinien mie¢ funkcje powiekszania, zmniejszania
i przesuwania wyswietlanego formularza, gdyby ten byt
na tyle duzy, ze w catosci bytby nieczytelny.

Rysik dotgczony do ekranu powinien posiadaé czutosé co
najmniej 2000 poziomow nacisku.

Ekran powinien by¢ na state potgczony z komputerem,
aby umozliwia¢ digitalizacje dokumentu w czasie
rzeczywistym.

Odreczny podpis sktadany na ekranie powinien by¢
przechowywany w Systemie jako grafika oraz zestaw
cech biometrycznych.

Ekran, poza funkcjg wyswietlana dokumentéw celem
sktadania na nich podpiséw, powinien mie¢ mozliwos¢
wyswietlania takze innych tresci.

Dedykowany rysik do ekranu powinien mie¢ mozliwosé
przymocowania go na state, jednoczesnie, w razie awarii
samego rysika, umozliwiajac jego wymiane.

Zamawiajgcy wymaga co hajmniej 12 miesiecznej
gwarancji na ekran liczonej od momentu dostarczenia
sprzetu.

Wykonawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych wraz z
kosztami czesci i transportu.

Tablet mobilny

Tablet mobilny powinien wyswietla¢ formularz
elektroniczny w takiej formie jak wersja wydrukowana.
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Tablet mobilny powinien posiada¢ rozdzielczos¢ min.
Full HD (1920x1080) i przekatna co najmniej 10 cali.

Tablet powinien dziata¢ na systemie operacyjnym
Android.

Tablet nie powinien przekracza¢ wymiaréw
25cmx16cmx0,75cm i wagi 470g.

Tablet mobilny powinien mie¢ funkcje powiekszania,
zmniejszania i przesuwania wyswietlanego formularza,
gdyby ten byt na tyle duzy, ze w catosci bytby
nieczytelny.

Tablet mobilny powinien wyswietla¢ dokument na
zlecenie uzytkownika jednoczesnie nie blokujgc pracy na
innym stanowisku (dwa rozdzielne urzadzenia)

Odreczny podpis sktadany na tablecie mobilnym
powinien by¢ przechowywany w Systemie jako grafika
oraz zestaw cech biometrycznych.

Tablet mobilny powinien by¢ wyposazony w
dedykowany rysik, jednoczesnie, w razie awarii samego
rysika, umozliwiajac jego wymiane.

Rysik powinien posiada¢ czuto$¢ co najmniej 2000
poziomdw nacisku.

Zamawiajgcy wymaga co najmniej 12 miesiecznej
gwarancji na ekran liczonej od momentu dostarczenia
sprzetu.

Wykonawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych wraz z
kosztami czesci i transportu.

Wymagania
dotyczace serwisu
i nadzoru
autorskiego

Nieodptatnym usuwaniu awarii i btedéw
programistycznych w dostarczonym Systemie.

Dostarczaniu nowych wersji oprogramowania,
aktualizacji i poprawek oraz ich instalowanie bez
ponoszenia dodatkowych kosztow.

Dostosowaniu Systemu do wymogdw obowigzujgcego
prawa.

Bezptatnym udzielaniu konsultacji telefonicznych.

Warunki brzegowe realizacji ustug serwisowych opisane
zostaty w tabeli ,,Warunki brzegowe realizacji ustug
serwisowych”

Godziny  pracy Okres godzin w ciggu dnia roboczego

Serwisu . 1. .

07:35-15:05 od poniedziatku do pigtku.

Cras reakdi Czas w fg‘odzm.ach rf)boczych. liczony
. od chwili zewidencjonowania w

Serwisu

serwisie Zgtoszenia Serwisowego do

do 4h roboczych . e
momentu przyjecia zgtoszenia tj.
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nadania mu statusu ,przyjete/
zarejestrowane” w godzinach pracy
serwisu.

Czas liczony w godzinach roboczych
od uptyniecia czasu reakcji. Mozliwe
jest zaproponowanie tymczasowego
obejécia btedu w wymaganym czasie
8h, pod warunkiem kontynuowania
prac nad usunieciem awarii.

Czas usuniecia
Awarii *
do 8h roboczych

Czas usuniecia
Wady  Aplikacji | Czas liczony w dniach roboczych od
*ok uptyniecia czasu reakgji

5 dni

Czas usuniecia

i
Usterki Czas liczony w dniach roboczych od

Programistycznej .. .

***g Istyczne] uptyniecia czasu reakgji

10 dni

Czas obstugi . .

Konsultacji **** Czas I|.czt.)ny w dniach rgboczych od
10 dni uptyniecia czasu reakgji.

* - przez awarie rozumiany jest btad natury technicznej uniemozliwiajgcy korzystanie z aplikacji i
realizacje procesu dla niej przewidzianego w pierwotnych zatozeniach aplikacji, wynikajacy z
nieprawidtowego dziatania Wykonawcy z zakresie tworzenia lub konfiguracji i wystepujacy w
odosobnieniu od okolicznosci, na ktére Wykonawca nie ma wptywu.

** - przez wade rozumiana jest niezgodnos$¢ z pierwotnymi zatozeniami aplikacji, ktéra nie mogta zosta¢
wykryta w trakcie testow akceptacyjnych.

*** _ przez usterke rozumiany jest btgd w aplikacji wynikajacy z nieprawidtowego stworzenia kodu
programistycznego w odniesieniu do pierwotnych zatozen aplikacji, ale nie powodujacy przerwania
pracy, a stanowigcy utrudnienie korzystania z aplikacji.

**%* _ dotyczy zgtoszen i zapytan nie zwigzanych z wystgpieniem btedu, a dotyczacych zastosowania
dodatkowych lub alternatywnych mozliwosci wykorzystania istniejgcych funkcji.

W celu realizacji zamdéwienia Wykonawca zobowigzany
bedzie do przeprowadzenia analizy wzoréw formularzy
dostarczonych przez Zamawiajgcego w trakcie wdrozenia

Wymagania w pakiecie zawierajgcym maksymalnie 150 sztuk. Na
dotyczace analizy | podstawie przeprowadzonej analizy dokumentacji

6. i przygotowania | Wykonawca zobowigzany bedzie przygotowac
dokumentacji formularze w wersji cyfrowej do zastosowania w

formularzowej Systemie. Analiza polega¢ powinna w szczegdlnosci na
okresleniu pdl, ktére majg by¢ automatycznie wypetniane
danymi z HIS lub do niego przekazywane, a takze
ustaleniu, ktdére pola wypetniane pismem odrecznym
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majg by¢ przetwarzane na posta¢ pisma maszynowego, a
ktére pola takie jak podpis pacjenta pozostawione
powinny by¢ w wersji graficznej z zachowaniem
informacji biometrycznych. Wykonawca, w czasie
okreslonym w harmonogramie prac wdrozeniowych,
ustalonym na etapie zawierania umowy, przygotuje
formularze do zastosowania w Systemie na podstawienie
obecnie  wykorzystywanych przez Zamawiajgcego
wzordéw dostarczonych podczas wdrozenia.

Wymagania
dotyczace licencji

Wykonawca zobowigzany bedzie dostarczy¢é wszystkie
wymagane licencje do uruchomienia Systemu, jak
rowniez niezbedne licencje wymagane do integracji z
posiadanym systemem medycznym HIS.

Licencje na System powinny zosta¢ zainstalowane z
okresleniem uprawnien do ich wykorzystywania na
serwerze i stacjach roboczych.

Wykonawca dostarczajac licencje tym samym oswiadczy,
ze przystugujg mu prawa do sprzedazy licencji lub posiada
nadane mu przez jej autora prawo do udzielania
sublicencji na uzytkowanie Systemu.

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji na
uzytkowanie Systemu

Dostarczone licencje na uzytkowanie Systemu beda
licencjami  niewytagcznymi i zostang udzielone
Zamawiajgcemu na czas nieokreslony.

Zamawiajacy bedzie mie¢ prawo do rozpowszechniania
bez ograniczenn danych i dokumentéow utworzonych za
pomocy Systemu.

Wykonaweca dostarczajac licencje tym samym zapewni, ze
jest autorem dostarczanego Systemu i posiada prawa
autorskie i majatkowe do jego kodow zrédtowych, dzieki
czemu bedzie moégt w dowolny sposdb ksztattowac
potencjalne nowe funkcjonalnosci Systemu.

Wymagania
funkcjonalne i
niefunkcjonalne

System umozliwia automatyczne powigzanie z rodzajem
formularza, ktéry zostat za jego pomoca wypetniony.

System umozliwia stworzenie formularza bazujac na
dowolnym dokumencie w formacie PDF.

System umozliwia wygenerowanie formularza w ten
sposob, aby kazdy wygenerowany formularz byt
unikatowy. Oznacza to, ze wypetnienie formularza
rysikiem tworzy wzajemnie jednoznacznie
przyporzadkowang do niego wersje elektroniczng
dokumentu.
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System umozliwia automatyczne rozpoznawanie
zawartosci pél tekstowych i pdl numerycznych zaréwno
w obszarze pisma blokowego jak i pisma ciggtego
(oprogramowanie typu ICR).

System umozliwia edycje i walidacje przetworzonych
danych zwizualizowanych na formularzu z pél
tekstowych i pél numerycznych przy jednoczesnym
podgladzie danych pochodzacych bezposrednio z
urzadzen.

System umozliwia w importowanej ankiecie zaznaczenie
regionéw aktywnych, pdl tekstowych oraz nadanie im
unikalnych nazw.

System umozliwia eksport rozpoznanych danych (tj. pol
tekstowych liczb i pdl wyboru) do formatéw MS Excel
oraz plikéw CSV lub XML.

System umozliwia odtwarzanie catej historii powstatego
dokumentu z podziatem na czas w jakim dane elementy
powstaty oraz autoréw poszczegdlnych wpisow.

System umozliwia automatyczne umieszczenie
elektronicznej wersji dokumentu w postaci PDF w
systemie HIS oraz powigzanie dokumentu z pacjentem,
dla ktérego dokument zostat wygenerowany.

Dla dokumentéw tworzonych w jednostce medycznej
powinien umozliwia¢ opatrzenie dokumentacji
podpisem biometrycznym. System powinien gromadzié
informacje takie jak sita nacisku czy znaczniki czasowe
umozliwiajgce weryfikacje autentycznosci podpisu.

Mozliwos¢  zbierania danych na  formularzach
papierowych niezaleznie od infrastruktury
informatycznej (zbieranie danych off-line)

Mozliwosci odtworzenia danych i zgrywania danych z
dtugopisu cyfrowego po zalogowania sie do systemu.

Modut transmisji danych do Zintegrowanego Systemu HIS

AMMS.

e System bedzie w szczegdlnosci udostepniat zestaw
protokotéw komunikacyjnych niskiego poziomu, ktére
umozliwig pobieranie danych z repozytorium
dokumentéw do zewnetrznego Systemu w postaci
dokumentdéw PDF oraz plikdw XML z metadanymi.

e System powinien udostepni¢ HIS AMMS sieciowy
interfejs on-line umozliwiajacy wydruk
sprofilowanych ankiet w postaci mikrodrukéw.

e System powinien udostepni¢ HIS AMMS sieciowy
interfejs  on-line  umozliwiajgcy  btyskawiczne
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pozyskiwanie i przekazywanie wszystkich danych
dotyczacych przeanalizowanych formularzy.

o Wszystkie interfejsy sieciowe powinny zostac
opracowane w technologiach zdalnego wywotfania

metod (WebService) i przekazane wraz z
dokumentacjg wykonawcom oprogramowania HIS
AMMS.

We wspétpracy z Zamawiajgcym powinna zostac
opracowana okreslona liczba sztuk formularzy, ktére
bedzie mozina wypetnia¢c za pomocg urzadzenia
wspotpracujgcego  z  Systemem (z  mozliwoscia
rozszerzania o kolejne formularze), a nastepnie
archiwizowane w systemie HIS AMMS.

Implementacja nowych formularzy do Zintegrowanego
Systemu ma odbywaé sie poprzez import do aplikacji
edytora (bedacej elementem Systemu) tta dokumentu w
postaci PDF (tzn. obrazu niezmiennej czesci dokumentu),
a nastepnie naniesienie na tto regionéw aktywnych, z
ktdrych pozyskiwane majg byé wprowadzane dane oraz
naktadane serie danych. Kaidy z tak utworzonych
formularzy ma zostaé powigzany z odpowiadajgcym mu
formularzem oraz szablonem pisma w systemie AMMS.

Integracja z systemem HIS AMMS ma zapewniac, ze kazdy
dokument  uzyskany z  Systemu moze  byc
spersonalizowany pod katem pacjenta - tzn. na
dokumencie podpisywanym za pomocg urzadzenia
wspotpracujgcego z Systemem majg zostaé natozone,
uzgodnione z Zamawiajgcym dane pochodzace z systemu
HIS AMMS - w szczegdlnosci dane identyfikacyjne
pacjenta.

Wywotanie zintegrowanego formularza do wypetnienia
za pomocg urzadzenia wspotpracujgcego z Systemem ma
odbywac sie z poziomu Dokumentacji Medycznej w
systemie HIS AMMS, widoku konkretnego pacjenta. Tak
wygenerowany dokument ma by¢ jednoznacznie
powigzany z pacjentem i kontekstem, w ktérym zostat
utworzony.
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